
CONDITIONS	
  GENERALES	
  DE	
  VENTE	
  

	
  
Caractéristiques	
  des	
  biens	
  et	
  services	
  proposés	
  :	
  

Les	
  produits	
  et	
  services	
  offerts	
  sont	
  ceux	
  qui	
  figurent	
  dans	
  le	
  catalogue	
  publié	
  sur	
  notre	
  site	
  crea-­‐
mini.com,	
  dans	
  la	
  limite	
  des	
  stocks	
  disponibles.	
  

	
  
Délai	
  de	
  livraison	
  :	
  

Le	
  délai	
  d’envoi	
  des	
  marchandises	
  est	
  de	
  4jours	
  ouvrables	
  maximum	
  suivant	
  la	
  réception	
  du	
  
paiement	
  de	
  la	
  commande	
  passée	
  sur	
  notre	
  site.	
  Le	
  paiement	
  se	
  fera	
  par	
  paypal	
  ou	
  par	
  chèque	
  
envoyé	
  à	
  :	
  

	
  CREA	
  MINI	
  	
  
1	
  petit	
  chemin	
  des	
  écoles	
  	
  
17800	
  MONTILS	
  
	
  
Si	
  toutefois	
  les	
  articles	
  commandés	
  ne	
  sont	
  pas	
  en	
  stock	
  nous	
  vous	
  contacterons	
  par	
  mail	
  ou	
  
téléphone	
  pour	
  convenir	
  avec	
  vous	
  d’un	
  remboursement	
  éventuel	
  ou	
  un	
  délai	
  d’attente	
  
supplémentaire.	
  L	
  es	
  envois	
  se	
  font	
  par	
  collissimo	
  suivi	
  (48h).	
  

	
  
Tarifs	
  :	
  

Les	
  prix	
  figurant	
  sur	
  ce	
  site	
  sont	
  des	
  prix	
  nets	
  en	
  euros.	
  

CREA	
  MINI	
  se	
  réserve	
  à	
  tout	
  moment	
  le	
  droit	
  de	
  modifier	
  ses	
  prix,	
  le	
  tarif	
  applicable	
  sera	
  celui	
  
figurant	
  au	
  catalogue	
  le	
  jour	
  de	
  la	
  commande.	
  

	
  
Frais	
  de	
  port	
  :	
  

La	
  participation	
  aux	
  frais	
  de	
  port	
  est	
  d’un	
  prix	
  forfaitaire	
  de	
  6	
  euros	
  par	
  commande.	
  
Pour	
  la	
  France	
  la	
  gratuité	
  des	
  frais	
  de	
  port	
  intervient	
  à	
  partir	
  de	
  50	
  euros	
  d’achat.	
  
Pour	
  les	
  destinations	
  autres	
  que	
  la	
  France	
  les	
  frais	
  de	
  port	
  sont	
  d’un	
  prix	
  forfaitaire	
  de	
  13	
  euros.	
  	
  
Pas	
  de	
  gratuité	
  des	
  frais	
  de	
  port	
  pour	
  les	
  pays	
  autres	
  que	
  la	
  France.	
  
	
  
Commande	
  :	
  

Pour	
  passer	
  votre	
  commande	
  vous	
  devez	
  	
  
	
  
-­‐remplir	
  les	
  coordonnées	
  vous	
  concernant	
  ;	
  nom,	
  prénom,	
  adresse,	
  n°de	
  téléphone…	
  
-­‐remplir	
  le	
  bon	
  de	
  commande	
  
-­‐valider	
  votre	
  commande	
  
-­‐effectuer	
  le	
  paiement	
  dans	
  les	
  conditions	
  prévues	
  
-­‐confirmer	
  votre	
  commande	
  et	
  son	
  règlement	
  



Garantie	
  :	
  

Dans	
  les	
  7jours	
  suivant	
  la	
  réception	
  de	
  votre	
  colis	
  à	
  domicile	
  si	
  un	
  objet	
  ne	
  convient	
  pas	
  à	
  vos	
  
attentes	
  nous	
  vous	
  rembourserons	
  le	
  produit,	
  les	
  frais	
  d’envoi	
  initial	
  du	
  produit	
  et	
  ceux	
  du	
  retour	
  
resterons	
  à	
  votre	
  charge.	
  Le	
  remboursement	
  sera	
  effectué	
  par	
  paypal	
  ou	
  par	
  chèque.	
  

Vous	
  pouvez	
  donc	
  retourner	
  vos	
  articles	
  par	
  voie	
  postale	
  à	
  vos	
  frais	
  à	
  l’adresse	
  suivante	
  :	
  	
  

CREA	
  MINI	
  
1petit	
  chemin	
  des	
  écoles	
  
17800	
  MONTILS	
  
	
  
NB	
  :	
  Pour	
  que	
  la	
  reprise	
  soit	
  effectuée	
  l’objet	
  doit	
  être	
  en	
  parfait	
  état.	
  

Toutefois	
  les	
  articles	
  faisant	
  l’objet	
  d’une	
  commande	
  spéciale	
  hors	
  catalogue	
  ou	
  les	
  achats	
  effectués	
  
sur	
  salon	
  ne	
  feront	
  l’objet	
  d’aucun	
  retour.	
  

	
  
Propriété	
  intellectuelle	
  :	
  	
  

Il	
  est	
  à	
  noter	
  que	
  pour	
  les	
  articles	
  créés	
  et	
  fabriqués	
  par	
  nos	
  soins	
  et	
  ceci	
  dans	
  le	
  cadre	
  de	
  la	
  
propriété	
  intellectuelle,	
  toute	
  reproduction	
  est	
  interdite	
  sans	
  autorisation	
  de	
  notre	
  part.	
  

	
  

CREA	
  MINI	
  
1	
  petit	
  chemin	
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N°	
  SIRET	
  :	
  44510537200020	
  
Tél.	
  0546922786	
  


